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By 2022 USQ will be an even more vibrant and 
successful community than it is today – focused 
on the critical issues that will shape Australia 

and the world in the 21st century.

USQ Strategic Plan
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Our Guiding Principles

open
inclusive

transparent
human centred
evidence based

Inspiring
Integrated
authentic



The USQ library 
could….?



http://usqlibrary2022vision.net.au/wordpress/





Library staff workshops with Dr Kate Davis
CC licence Nick Price Flickr



External Review 
December 2014

Vicki McDonald, State Library of New South Wales
Kim Tairi, Swinburne University
Damain Lodge, Charles Sturt University
JoAnne Sparks, Macquarie University

http://www.ogilvydo.com/events/mwc‐15/seeing‐into‐the‐future/



‘Getting Ready for Change’ Program
April – June 2015

Session 1: Understanding the Evidence
This session focussed on critically exploring the reports from all three phases of the 
Library Vision 2022 initiative.

Session 2: Facing the Future
This session focussed on exploring the unknown, discussing scenarios from worst case 
to best case, coming to a shared understanding of team and individual concerns and 
hopes about the future of USQ library.

Session 3: Working with Change
This session focussed on exploring how individuals and groups respond to change, and 
the factors that assist and inhibit movement through change.

Session 4: USQ Change Process
This session focussed on outlining the USQ change process and how this process will 
be used to guide the Library Vision 2022 next steps.

Session 5: Starting the Change
This session focussed on outlining the next steps, it provided information on how the 
transformational change will take place, what activities we will be undertaking and 
how it will involve all library staff.



Position Audit
July – September 2015



Environmental Scan
July – November 2015

• Lets get physical
• Reconnoitering repositories and observing open access
• Challenging liaisons
• Content with collecting?
• Digital experience
• Planning a future
• Research excellence
• Future role of front line services
• Supporting learning and teaching



2022 Vision Google Plus Community



All library staff strategic planning day 
25 November 2015



The Official USQ HR Review and 
Realignment Process

Initial Proposal and Consultation Document (Straw) released 26 
November 2015
• Feedback due 24 December 2015

Revised Proposal and Consultation Document (Bronze) released 
24 February 2016 
• Feedback due 25 March 2016

Final Implementation Plan (Iron) released 13 July 2016
• New structure 4 October 2016



But wait there is more!
• In House Open House (October 2016)
• Professional Learning Audit with Dr Gillian Hallam (November 

– December 2016)
• Leadership and Strategic Planning Workshop with Dr Neil 

Carrington (December 2016)
• Supervisor Essentials Program (January – March 2016)
• Executive Coaching (February – May 2016)
• Service Model Development with Christian Duell (February to 

June 2016)
• Engagement Fellow in Residence – Dr Matt Finch (May to 

October 2016)



Thank you to all the 
USQ Library Staff



thank you.
Questions? 
Discussion?


